




Has generado una cesta, pero puedes continuar añadiendo producto hasta completar tu pedido. 

Puedes añadir más productos al carrito sin ningún problema, puedes clickar atrás en el buscador y
seleccionar el resto de productos que necesitas y añadirlos a tu cesta. Por ejemplo, podrías añadir
varios balones sueltos dandole al botón de “Añadir a la cesta” y completar tu pedido.

Paso 4

Para terminar solo tendrás que rellenar todos los campos de información como la dirección de envío,
métodos de envío, forma de pago....

Será importante que reviséis los datos de facturación en caso de que hubiese algún error en los
datos fiscales del club.  

Saltará este mensaje automático, donde
deberéis escribir el nombre del club. 

El año de nacimiento no es un dato
relevante, asique se puede dejar la
fecha que sale por  defecto. 

Una de las opciones de pago es la financiación
a 3 meses sin intereses en la plataforma
scalapay.

Al seleccionar esa opción te llevarán a su propia
plataforma a través de la cuál pasarás al proceso
de pago. 

Paso 5

→

→

Una vez tengamos añadidos todos los productos que queramos,
comprobaremos el pedido y si todo es correcto podremos
proceder a darle al botón de “Pagar ahora”. 

→

Galega

17 €

17 €

Balón Oficial FFCV Talla 5

17 €

BALÓN OFICIAL FFCV
TALLA 5 PRO

25 €

5

Federació

Futbol Comunitat Valenciana



Aquí os mostramos algunas de las preguntas más frecuentes: 

COMPRA Y PRODUCTO 

En caso de necesitar una factura, asegurate de que todos
los datos sean correctos en el apartado “Método de pago
(Facturación)” y marca la casilla “Deseo recibir una
copia de la factura”. 

¿Necesitas la factura de alguna de tus compras? 

El plazo de entrega es de entre 48 y 72 horas en días laborables desde la confirmación del
pedido. 

ENVÍO Y ENTREGA 

¿Cuál es el plazo de entrega? 

Escríbenos cuanto antes a ts-levante@futbolemotion.com con tu número de pedido. Si no ha
salido, podremos modificarlo. 

¿Puedo modificar la dirección de envío tras hacer el pedido? 

Puedes escribirnos a ts-levante@futbolemotion.com o contactar con tu asesor asignado en
caso de que ya tengas uno. 

SOPORTE Y CONTACTO 

¿Dónde puedo resolver dudas durante la compra? 

Solo los clubes adscritos a la FFCV pueden acceder a este producto a precio reducido.
Verificamos el NIF del club en el proceso de compra. 

¿Como saber si mi club tiene derecho al precio especial? 

FAQS


